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Barrierefreiheit fiir Gehorlose - stidtisches Internetangebot

Sehr geehrte Frau Gieseke,

in der Sitzung des Rates vom 19. Februar 2020 haben Sie sich im Auftrag lhrer
Fraktion nach den Planungen der Stadtverwaltung Essen hinsichtlich der Barriere-
freiheit fiir Geharlose erkundigt. lhre Anfrage zielte explizit auf die stidtische
Webseite und die Sitzungen des Rates ab und hinterfragt, ob geplant ist dort Ge-
bdrdensprache anzubieten.

Webprisenz

Die Stadtverwaltung Essen ist bestindig bemiiht, ihre Webprésenz und auch ihr
generelles Angebot so zu optimieren, dass es fiir alle Menschen gut zuganglich ist.
Aus diesem Grund gibt es fiir visuell transportierte Informationen, wie Fotos, Vi-
deos oder andere Textiquivalente, auf allen Seiten und fiir alle Dokumente ein
Vorlesetool. Dariiber hinaus gibt es erste Seiten in «leichter Sprache”, sowie speziel-
le Angebote, wie z. B. einen barrierefreien Innenstadtplan. Vor allem aber werden
alle Inhalte, die ins Web gestellt werden sollen, einer redaktionellen Endabnahme
durch eine Zentralredaktion unterzogen. Diese Redaktion uberprift die Einhaltung
von Kriterien der Barrierefreiheit. '

Bei der Realisierung des Anspruchs »Zugénglichkeit fir alle” handelt es sich aller-
dings um einen kontinuierlichen Prozess, der niemals als abgeschlossen betrachtet
werden kann und immer wieder neue Herausforderungen mit sich bringt.

Aktuell befindet sich www.essen.de in einer grundsitzlichen Uberarbeitung. Funk-
tionalitdt, Layout und veridnderte Seh- und Verhaltensgewohnheiten wurden auf-
gegriffen und miinden in einen verbesserten Internetauftritt. Die Einflihrung ist fir
August 2020 anvisiert. Derzeit sind alle Krifte gebiindelt, um dieses Ziel zu errei-
chen. ErfahrungsgemiB erfolgen in der ersten Zeit nach einem sogenannten Re-
launch Riickmeldungen, die zum Teil in eine Nachjustierung miinden. Diese Phase
bleibt noch abzuwarten, bevor dann die wesentlichen Inhalte der stidtischen Web-
seite auch in Gebardensprache angeboten werden kdnnen. Vorbereitende Recher- STADT
chen und Uberlegungen laufen bereits. Eine Umsetzung des Angebotes fiir Gehor- ESSEN
lose sollte noch im Jahr 2020 méglich sein.
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Ratssitzung ‘
Bisher wurde weder bei der Stadtverwaltung Essen noch beim Integrationsfach-
dienst Essen der Bedarf einer Gebérdendolmetschung der Ratssitzungen angemel-
det.

In Zusammenarbeit mit dem Integrationsfachdienst werden derzeit sowoh! der
Bedarf uch sinnvolle Umsetzungsméglichkeiten gepriift.
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